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Garanti ve bakim

Egger GreenTec Design
parkeler icin garanti beyani
ve bakim talimatlari




Goniillii iiretici garantisi

EGGER GreenTec Design parkeler, en yiiksek kaliteli malzeme ve isciligi garanti eder.

Garanti korumasi:

= Konutlarda kullanildiginda EGGER GreenTec Design parkeler satin alim tarihinden (satin alma kanitindan) itibaren 25 yil
garantilidir.

= Ticari alanlarda kullanildiginda EGGER GreenTec Design parkeler, déseme isleminin profesyoneller tarafindan yapilmasi sartiyla
satin alim tarihinden (satin alma kanitindan) itibaren 5 yil garantilidir.

Bu garanti* asagidaki 6zelliklerle ilgili olarak dort kat giivence saglar:

- Saglamlik: Dayanikli asinma tabakasi sayesinde uzun yillar bozulmayan yiizeyler**.
-3 Uzun hizmet 6mri: Yillar boyu giizel goriiniim. Solmaya ve dekor gériiniimiindeki renk bozulmalarina direncli.
- Stabil sekil: Alt zemin ¢evresinde presleme olmaz.

-3 Stabil boyutlar: Sicaklik degistiginde fark edilebilir boyut degisiklikleri olmaz.
*CLICit! montaj sistemine sahip EGGER GreenTec Design parkeler, “Suya Karsi Gelismis Koruma Garantisi” ile birlikte sunulur
(Daha detayli bilgi icin CLICit! 6zellikli EGGER GreenTec Design parkelerin “Suya Karsi Gelismis Koruma Garantisi” béliimiine bakin).

** Asinmaya ve darbelere karsi dayaniklidir

Gereksinimler, kosullar ve istisnalar:
= Bu garanti, 6zel konut i¢i alanlardan ticari alanlara kadar kullanimlar kapsar ve yalnizca yukarida belirtilen 6zelliklere
(dayaniklilik, uzun hizmet 6mrii, stabil sekil ve stabil boyutlar) atifta bulunur.
= GreenTec Design parkeler, iiriinle uyumlu odalara désenmelidir. (Uriin brosiiriine ve DIN EN I1SO 10874 standartlarina bakin.)
Bu garanti, nemli/islak ortamlarda (6rn. sauna, spa ve havuz alanlar) saklanan ya da bu ortamlara désenen GreenTec Design
parkelericin ve trlintin belirtilen hizmet sinifinin disindaki uygulama alanlarinda kullanilmasi durumunda gecerli degildir.
= Gozle goriiniir sekilde hasarli olan veya acikca fark edilebilecek diger kusurlara sahip parkelerin dosenmesi halinde tiim garanti
talepleri gecersiz olur.
= Bu garanti yalnizca birinci kalite riinler icin gecerlidir. Gorsellerle ve numunelerle karsilastirildiginda renk, parlaklik veya yapida
gorilen farkliliklarin yani sira indirimli olarak satilan ikinci kalite Griinler, &zel iiriinler veya diger GreenTec Design parkeler bu
garantinin kapsami disindadir.
= Bu garanti devredilemez olup yalnizca ilk miisteri ve GreenTec Design parkenin ilk montaji icin gecerlidir.
= Montaj, GreenTec Design parke icin gecerli olan montaj talimatlarina (bayinizden veya www.egger.com adresinden ulasabilirsiniz)
gore yapilmalidir. Talimatlara uyulmamasi durumunda tiim garanti talepleri gecersizdir.
= GreenTec Design parke amaclandigi sekilde ve bakim talimatlarina uygun olarak kullanilmalidir. Asiri zorlanmaya, uygunsuz veya
sert kullanima maruz birakilmamis olmalidir.
= Ev esyalarinin parke lzerine diismesi sonucu ortaya ¢itkan hasarlar (en az 90 cm mesafeyle parke {izerinde ayakta dururken veya
otururken oldugu gibi normal bir konumdan agik¢a goriilebilen ¢atlaklar, dokiilmeler, soyulmalar veya cizikler) sadece nesnelerin
agirigr 0,5kg’t gegmemesi ve diisme yiiksekligi 0,9 m’den fazla olmamasi kosuluyla garanti kapsamindadir. Mikro cizikler gibi
kiiglik asinmaizleri (EN 16511°de tanimlandigi gibi) hasar olarak kabul edilmez ve bu nedenle bir garanti durumu olusturmaz.
Sivri uc¢lu veya keskin kenarli nesnelerin yol actigi hasarlar da garanti kapsami disindadir.
= Sivri uclu veya keskin kenarli nesnelerin veya mobilya ayaklarinin neden oldugu ezilmeler garanti kapsami disindadir. Ezilme,
GreenTec Design parkenin ylizeyinin en az bir bolgede kalici olarak deforme oldugu anlamina gelir. Deformasyon en az 90 cm
mesafeyle parke {izerinde ayakta dururken veya otururken oldugu gibi normal bir konumda acikga goriilebilmelidir. Nesnelerin
toplami, maksimum 50 kg/cm?’lik (5 MPa) miinferit yiik miktarini asmamalidir.
= ciincii taraflar tarafindan yapilan garanti uzatmalari ve degisiklikler kapsam disindadir.
= Bu garanti asagidakilerin neden oldugu hasarlari ve ezilmeleri, leke ve renk bozulmalarini, renk, parlaklik veya yapida goriilen
farkliliklari kapsamaz:
-3 GreenTec Design parkenin altindaki zeminin suya veya neme maruz kalmasi veya mineral yiizeyler s6z konusu oldugunda
uygun buhar bariyerinin bulunmamasi;
-% Saunalar ve sobalarin etrafi gibi kuru ortamlar ve / veya yiiksek sicakliklar (kanunla belirlenmis asgari mesafeye
uyulmuyorsa), gece depolama fonksiyonlu panel isitma sistemleri;
-3 Dogal ylpranma ve asinmalar;
- Uygun olmayan veya hatali /yanlis hazirlanmis alt zeminler, yanlis veya hatali montaj, 6nerilerimizden farkli olan veya
dondstiirme odlgiilerinden kaynakli olarak uygun olmayan tutkallarin kullanilmast;
+ Normal veya genel kullanim olarak kabul edilemeyecek diizeyde biiyliik mekanik etkiler / yiikler;

------ » GreenTec Design parkenin yanlis veya hatali uygulanmasi, kullanilmasi veya degistirilmesi;



------ + Sizdiran su borulari, patlayan su borulari, su baskinlari, firtinalar veya miicbir sebepler;

» Parke ylizeyinin altinda biriken su veya nem, hidrostatik basing veya parke yiizeyi altinda su /nem olusmasina neden olan
diger kosullar;

- Yanlis kullanim veya EGGER temizlik ve bakim talimatlarinda tavsiye edilenler disindaki kimyasallarla temizlik;

- Asirt nem, islaklik, yetersiz veya yanlis temizlik ya da bakim;

- Mobilya tekerlekleri, elektrikli stiptirgeler veya doner fircali temizlik ekipmanlari, evcil hayvanlar, oyuncaklar veya diger
nesnelerin yol actigi etkiler;

-3 Kimyasallar ve kazalar, yangin, koz ve alev;

-3 Tavsiye etmedigimiz asindirici, cila, parlatici, sabun veya diger temizlik malzemelerinin kullanilmasi;

--% Zimparalama ve cila makinelerinin, tahta fircalarinin, yiiksek basincli temizlik makinelerinin veya benzer ekipmanlarin
kullanilmasi;

-3 Sizdiran borular, sizinti yapan ev aletleri veya su baskini nedeniyle yiizeyde su birikmesi veya yiizeyin siirekli olarak suya ya
da diger sivilara maruz kalmasi;

- EGGER temizlik ve bakim talimatlarinda belirtilenler disindaki enddistriyel tirtinler, kimyasallar veya temizlik maddeleri;

- Dogrudan isiya ve giines i1sinlarina maruz kalma;

Agartma maddeleri, sa¢ boyalari veya diger renklendirici maddeler;

-% (Kimyasal maddeler, sa¢ boyalari veya agartici maddeler ile diger maddeleri kullanirken siipheye diiserseniz monte
edilmeyen bir numune parke tizerinde hassasiyet testi uygulamalisiniz. Ayrica liitfen ilgili riinle birlikte gelen brosiiri
(kullanim talimatlarini) okuyun.)

- Farkli tretim partilerinin karistiriimasi.

= Bu garanti; parke profilleri, siipiirgelikler, déseme altligi malzemeleri vb. herhangi bir tamamlayici iiriin icin gecerli degildir.

CLICit! montaj sistemli EGGER GreenTec Design parkeler icin “Suya Karsi Gelismis Koruma”

garanti uzatmasi

Bu serideki tiim Griinler, dokiilen sivinin 72 saat icerisinde temizlenmesi sartiyla, ev icerisinde zaman zaman meydana gelen

dokilme ve sigramalardan kaynakli hasarlara karsi dayaniklidir.

= Yalnizca CLICit! montaj sistemli EGGER GreenTec Design parkeler icin gecerlidir.

= Sivilarin miimkiin olan en kisa siirede (72 saat icerisinde) temizlenmesi sartiyla, yalnizca sivi dokiilmesi, i1slak ayakkabilar veya
banyo / dus ve benzeri eylemler sonrasinda ayaklarin islak olmasi gibi ev ici aktivitelerden kaynakli gecici neme maruz kalma
durumlarinda gegerlidir.

= Yalnizca iriintin kendisinde bulunan hata ve kusurlar i¢cin gecerlidir ve 2. sayfada aciklandigi tizere dort kat giivence (dayaniklilik,
uzun hizmet 6mrd, stabil sekil ve stabil boyutlar) icermektedir.

“Suya Karsi Gelismis Koruma” garanti uzatmasi i¢cin EGGER GreenTec Design parkelere yonelik garanti kosullarinin yani sira

asagidaki gereksinimler, kosullar ve uzatmalar gegerlidir:

= Uriintin nemli ve islak alanlara (6rn. sauna, spa ve havuz alanlar)) monte edilmesine izin verilmez.

= (Uriin, su kaynagi bulunan odalara (6rn. banyolar, camasir odalari) veya lavabo, kiivet, camasir makinesi, bulasik makinesi,
buzdolabi ve /veya dondurucularin etrafindaki alanlara dosenirken tiim duvarlardaki hareket derzleri, dus tekneleri ve borular,
elastik ve su gecirmez sekilde kapatilmali / yalitilmalidir.

= Dokildiikten sonra 72 saat icerisinde temizlenmeyen her tiirlii sivinin yol actigi hasara ek olarak, normal ve standart ev kullanimi
seklinde siniflandirilamayacak asirt mekanik zorlamalarin ve neme maruz kalma durumlarinin da dahil oldugu asiri ve yanlis
kullanimlardan kaynakli her tiirlti hasar ve {riin durumu, garanti kapsaminin disindadir.



Garanti talebi durumunda uygulanacak prosediir

= Alici, bir hasar veya garanti sorunu fark ettikten hemen sonra eksiksiz doldurulmus garanti kartini ve satin alma kanitini, triini
satin aldigi yetkili bayiye ve / veya EGGER’e garanti siiresi iginde ibraz ederek bu garantinin sagladigi haklar iddia edebilir. Alici,
satin alma kaniti sunarak garanti siiresinin sona ermedigini kanitlamalidir.

= EGGER, garanti taleplerinin raporlanmasindan sonra EGGER GreenTec Design parkeyi kurulum yerinde inceleme ve garanti
talebinin nedeni ile talebin kapsamina gére uygunlugunu dogrulama hakkini sakli tutar.

Garanti talebi durumunda saglanacak hizmet

= Bu garanti, EGGER Laminat Parkelerin yalnizca EGGER tarafindan onarimini veya degistirilmesini kapsar. EGGER, {irlinii onarmakta
veya degistirmekte irade sahibidir. Uriiniin degistirilmesi halinde, eski uiriin licretsiz olarak (hizmet 6mriinden diisiilmek kaydiyla)
ayni tir, sinif ve tipteki yeni bir {irlinle degistirilir. Hata raporlandiginda s6z konusu {iriin artik tiretilmiyorsa EGGER, benzer bir
tirtin tedarik etmekle yiikiimludir. Herhangi bir sékme, yeniden takma veya diger 6zel 6nlemler yalnizca EGGER’den &nceden izin
almak kaydiyla gerceklestirilebilir. Ortaya ¢ikabilecek diger masraflar (6r. montaj, sokme vb.) yalnizca zorunlu yasal hiikiimler
uyarinca karsilanacaktir.
Garanti 6demesi, hizmet dmriiniin ne kadarinin ge¢mis olduguna baglidir. Bu “cari deger” olarak adlandirilir. Yeni degerle
karsilastirldiginda, garanti ddemesi, toplam garanti siiresine bagli olarak yiizde degerinde azalir. Ornegin:

- Toplam garanti stiresi 5 yil, indirim 1/5 = % 20,0

- Toplam garanti stiresi 25 yil, indirim 1/25 = % 4,0
“Mevcut deger” ile “yeni deger” arasindaki fark misteri tarafindan karsilanir.
= Ozellikle onarim ve degistirme durumlarinda gecerli olmak iizere bu garanti kapsamindaki hizmetlerin saglanmasi, garanti

siiresinin uzatilmasina neden olmaz. Ayrica, bu gibi durumlarda garanti siiresi yeniden baslamaz.

Yasal tiiketici haklari:
Yasal tiiketici haklariniz bu garanti ile sinirlandirilmaz; tiiketicilerin, garanti kapsamindaki haklarina ek olarak yasal garanti
taleplerinde bulunma hakki vardir.

Garanti karti

(Saklamaniz igindir. Liitfen bilgileri doldurun ve gerekli durumlarda karti yaninizda bulundurun.)

Bu garanti karti asagidakiler i¢cin gecerlidir: Miisteri
Adi Soyadi Adres
Sehir Ulke

Kullanim alani

Bu garanti beyani asagidaki iiriin icin gecerlidir: Uriin
Uriin ad
Dekor

Binadaki alan boyutu

Uriinlerin satin alindii tarih

Parke montaj isinden sorumlu yiiklenici: Yiiklenici
Adi Soyadi Adres

Sehir Ulke

Perakendeci: Perakendeciler:
Adi Soyadi Adres

Sehir Ulke




EGGER GreenTec Design parke icin bakim talimatlari

Temizlemesi cok kolay!

Uygun paspaslar yerlestirerek veya giris alanlarinda temiz baélgeler belirleyerek ¢cogu kirlenmenin 6niine gecebilirsiniz. Parkenin
kalan kismi icin elektrik siipiirgesi fircalari kullanilmasi dnerilir. Kullanim sikligi ve kirlenme oranina gére, désemeniz, diizenli
araliklarla nemli bir bezle silinmeli veya paspaslanmalidir. Ayrica, derzlerin uzunlamasina temizlenmesine de dikkat edilmelidir.
Kusursuz bir temizlik elde edebilmeniz icin EGGER parke temizleme sistemi olan Clean-it iriintinti kullanmanizi 6neririz.

EGGER GreenTec Design parke i¢cin miikemmel koruma:

= Giris alanlarinda uygun boyutlara sahip ayakkabi temizleme béliimleri ve paspaslar bulundurulmalidir.

= EGGER GreenTec Design parkenin dogrudan disar acildigi ticari uygulamalarda, parkeli alana yeterli bilyiikliikte temizleme
bélgesi dahil edilmelidir.

= Ankastre mutfaklar ve dolaplar parke désenmeden 6nce monte edilmeli, EGGER GreenTec Design parkeler yalnizca taban kisminin
altina kadar déosenmelidir. GreenTec Design parke, dogal hareket diizeninin izlenmesini saglayan

= yiizer doseme yontemi icin tasarlanmistir. Bu nedenle parkenin hareketi agir nesnelerle engellenmemeli veya kisitlanmamalidir.

Agir mobilyalar, ev aletleri ve diger agir nesneler yerlestirildiginde parkenin ¢ikinti yapmasi gibi beklenmedik bir durumda,

esyanin baska biryere konulmasi onerilir.

Mobilyalari kaldirarak hareket ettirin. Mobilya ayaklarinin altina bir bez veya battaniye koymadik¢a mobilyalar itmeyin.

Sandalyeler ve masalar dahil olmak lizere mobilya ayaklarina kece parcalar yerlestirin. Bunlari diizenli olarak temizleyin ve

islevini yerine getirip getirmedigini kontrol edin, gerekirse degistirin.

Ofis sandalyeleri ve tekerlekli diger ekipmanlarda yumusak mobilya tekerlekleri (W tipi) kullanilmalidir. Uygun sandalye

tekerlekleri yoksa, zemin koruyucu paspas kullanilmalidir. Ofis sandalyelerinin ve mobilyalarin tekerleklerini diizenli olarak

temizleyin ve islevini yerine getirip getirmedigini kontrol edin, gerekirse degistirin.

Elektrik stipiirgesiyle temizlik yaparken fircali stiptirge basligini kullanin. Stiptirgenin déner cubugu devre disi birakilmali /

sokilmelidir.

= EGGER GreenTec Design parkeyi sadece nemli bir bezle temizleyin.

= Dokiilen sivilari, biriken nemi ve sivi maddeleri derhal temizleyin ve parke tizerinde gereginden fazla birakmayin. Parkeyi asir
miktarda suya veya diger sivilara maruz birakmayin.

= Kalinti birakabilecek temizlik tirtinti kullanmayin. EGGER parke temizleme sistemimiz Clean-it tirintint kullanmanizi 6neririz.

= Buharli temizleyici kullanirken makineyi siirekli hareket ettirmek biyiik 6nem tasir. Buharli temizleyici sadece temiz su ile
doldurulmali ve ¢alistirilmalidir. Temizlik tirlinti veya baska maddeler eklemeyin.

= EGGER GreenTec Design parke ile zimparalama, tiraslama ve cila makinesi, tahta firgasi, yilksek basin¢li temizlik makineleri veya

benzer driinleri kullanmayin.

GreenTec Design parke lizerinde asla asindirici maddeler, bulasik teli veya yipratici maddeler kullanmayin.

GreenTec Design parkenin cilalanmasina ve / veya parlatilmasina izin verilmez ve bu islemler gerceklestirilmemelidir.

GreenTec Design parke yiizeyinin tam sizdirmazligi gerekli degildir ve buna izin verilmez.

= EGGER GreenTec Design parkeyi kuaforlere, gilizellik merkezlerine veya benzer alanlara déserken sandalyelerin veya benzer
alanlarin altindaki ya da ¢evresindeki yiizey alanlarinin uygun koruyucu paspas ile kaplanmasi / donatilmasi gerektigini

unutmayin. Bunun nedeni, kuafér salonlari gibi yerlerde kullanilan sa¢ boyasi ve diger renkli maddelerin yogunluklarina,
iceriklerine ve uygulama siiresine bagli olarak parke yiizeyinde geri déniisii olmayan renk bozulmalarina / degisikliklerine neden
olabilmesidir. Buna karsin sa¢ boyasi, agartici maddeler ve diger renkli maddeler parke yiizeyi ile temas edecek olursa derhal
temizlenmeli ve etkilenen bolge nemli bir bezle silinmelidir. Bu miimkiin degilse GreenTec Design parke yiizeyinde yerel olarak
olusan renkli lekeler/ renk bozulmalari asagidaki sekilde giderilebilir:

-3 Etkilenen alani “Dr. Schutz Elatex” kir ¢ikarici ile temizleyin.
Renkli lekeleri / renk bozulmalarini hafif yiizey temizleyici (kismen asindirir) “Dr. Schutz PU onarim pedi (gri)” ile temizleyin.
-3 Kalici lekeler varsa “Dr. Schutz beyaz cilalama pedi” ve “Kir temizleyici Elatex” kullanin.

-% Son olarak, islemi uyguladiginiz alanlara “Dr. Schutz PU Anticolor” triintint uygulayin / yedirin (iki kez).
Kimyasal maddeler, sa¢ boyalari veya agartici maddeler ile diger renk verici maddeleri kullanirken siipheye diiserseniz monte
edilmeyen bir numune parke lizerinde hassasiyet testi uygulamalisiniz. Ayrica liitfen ilgili trlinle birlikte gelen brostirdeki
talimatlari okuyun.

= Cok katmanli modiiler parke kaplamalarinin temizligi ve bakimi ile ilgili ayrintili bilgilere https://mmfa.eu/en/download-2/

adresinde yer alan 3 numarali, “Cleaning and maintenance of MMF floor coverings” baslikli teknik veri sayfasindan ulasabilirsiniz.

Burada belirtilen temizlik ve bakim talimatlarina uyulmamasi tiim garantileri ve garanti taleplerini gecersiz kilacaktir.
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Teknik degisiklikler veya baski hatalari olabilir.

TR_EGGER_flo_desi

Www.egger.com

EGGER Holzwerkstoffe Wismar
GmbH & Co. KG

Am Haffeld 1

23970 Wismar

Almanya

T+49 3841301-0

F+49 3841301-20222
flooring@egger.com

EGGER Dekor A.S.
Gebze Plastikgiler 0SB,
41400 Gebze / Kocaeli,
Turkiye

T+90 262 648 45 00

info-tr@egger.com

EGGER Drevprodukt Gagarin
Ezhvinsky proezd, 1

215010 Gagarin

Oblast Smolensk

Rusya

T+7 4813579-300

F+7 4813579-31
info-ru@egger.com



