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Jotallasi nyilatkozat — Onkéntes gyartdi garancia
EGGER padléburkolatok

Garanciavallal6

s EGGER Holzwerkstoffe Wismar GmbH & Co. KG, Am Haffeld 1, 23970 Wismar, Németorszag
(support-flooring@egger.com)

Az EGGER Holzwerkstoffe Wismar GmbH & Co. KG vallalat az alabbi rendelkezések tekintetében garantélja az EGGER
padléburkolatok minéségét.

Jotallasi idoszak

Basic laminalt padlé Laminalt padlé Comfort padlé Design padlé

Meghatarozott hasznalati osztaly

(az ISO 10874 szabvany szerint 31 31 32 33 31 32 33
— lasd a termékismertet6t)

A padl6burkolat vastagsaga 6 7 8 7-12 8-10 7,5
mm-ben

Garanciaid6* lakossagi 7 10 13 15 év 20/25*** 25 év 15 év 20 év 25
hasznalat esetén év év év év év

Garanciaid6* koztileti hasznalat

. 5év
esetén**

*a fogyaszt6 altali vasarlas idépontjatol (vasarlast igazold bizonylat), **feltéve, hogy a padldburkolat lerakasat szakképzett padléburkold
végzi; *** A Limited Lifetime” garancia csak az Aqua+ termékekre érvényes

A garancia hatalya

Ez a garancia** csak abban az orszagban érvényes, ahol a padléburkolatot vasaroltak, és az alabbi tulajdonsagokra
korlatozédik:

m Hosszu élettartam — hosszu évekig gyonyorl dekorfellletek a rendkiviil kopasallé felliletnek kdszonhetden. Kopasallosagi
jotallasunk az élekre is kiterjed. A kopas a meghatarozas szerint a dekorréteg teljes eltinését jelenti egy legalabb 1 cm?
nagysagu teruleten, olyan helyen, ahol a sérilés egyértelmlien felismerhetd.

» Utésallésag — ellenall az otthoni kérnyezetben megszokott igénybevételnek
» Higiénikusséag és foltalldsag — kdnnyen tisztithaté és karbantarthato

**Az EGGER Aqua CLIC it! laminalt padlokra, valamint az Aqua+ és a GreenTec Design padlokra hosszabb garanciat kinalunk.
(Tovabbi informacidkeért lasd a ,Kibdvitett garancia az EGGER Aqua CLIC it! laminalt padldkra!” dokumentumot, valamint az EGGER Aqua+
lamindlt padlékra és a GreenTec Design padldra vonatkozé ,Advanced WaterGuard” részt).
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Kovetelmények, feltételek és kivételek

A jelen garancia a lakossagi szektorra és a koziileti szektorra (intézményekre) egyarant vonatkozik, és a fentebb felsorolt
szempontokra korlatozodik.

Az EGGER padléburkolatokat a terméknek megfeleld helyiségekben kell lerakni (az ISO 10874 szabvany altal meghatarozott
hasznalati osztalyok, lasd a termékismertet6t). A jétallas nem terjed ki azokra az esetekre, amikor az EGGER padléburkolatot
paras/nedves kornyezetben taroljak vagy rakjak le (pl. szauna, flirdé- és medencetér), illetve a terméket a megjeldlt
hasznalati osztalytdl eltéré alkalmazasi terlleten hasznaljak.

Ha a padl6 ugy kertil lerakasra, hogy egyes elemei lathatéan sériltek vagy egyéb, egyértelmlen felismerhet6 hibaja van, a
jotéllas érvényét veszti.

termékekre, specialis termékekre vagy mas, kedvezményes aron kinalt EGGER padldkra, amelyek szinben, fellletben vagy
texturgjukban kilénbdznek a képeken feltlintetett allapottdl vagy a termékmintaktol.

A garancia nem ruhazhatd at, kizarélag az EGGER padIo els6 vasarlojat illeti meg és csak az els lerakasra vonatkozik.

A lerakast az adott EGGER padldra érvényes lerakasi utmutatonak megfeleléen kell végezni (lasd a termékismertet6t vagy a
www.egger.com oldalt). Ennek be nem tartdsa esetén a garancia érvényét veszti. Kozileti felhasznalasban a lerakast
padléburkol6 szakembernek kell végeznie.

Az EGGER padldkat rendeltetésszerlien, a tisztitasi és apolasi eléirasoknak megfeleléen kell hasznalni. Tilos a padldkat
magasabb intenzitasu igénybevételnek kitenni, vagy nem megfeleléen és agresszivan kezelni.

A padldra es6 haztartasi targyak altal okozott karok (repedések, forgacsoldédasok/lepattogzasok vagy karcolasok, amelyek
normal helyzetbdl, azaz a padléburkolat felett legalabb 90 cm magassagbdl, allé vagy 016 helyzetbdl jol Iathatdak) csak akkor
tartoznak a garancia hatalya ald, ha azokat legfeljebb 0,5 kg sulyu targyak okoztak, legfeljebb 90 cm-es magassagbdl. A kis
méretl kopasnyomok, példaul a mikrokarcolasok nem szamitanak sérulésnek, ezért garancialis igény esetikben nem
érvényesithetd. A garancia nem terjed ki a hegyes vagy éles targyak altal okozott sértilésekre.

A garancia nem terjed ki a hegyes vagy éles targyak, illetve butorlabak altal okozott itésnyomokra. Az (itésnyom azt jelenti,
hogy a EGGER padl¢ legalabb egy helyen véglegesen deformalodott, €s ez normal helyzetbdl, azaz a padléburkolat felett
legalabb 90 cm magassagbal, allé vagy 016 helyzetbdl egyértelmien felismerhetd.

A garancia harmadik fél altali kiterjesztése vagy moédositasa kizart.

A garancia nem terjed ki a kdvetkez8 okokbdl bekdvetkezd sérulésekre, minGségromlasra, foltokra, elszinezédésre, illetve
szinbeli, feluleti és texturalis eltérésekre:

» az EGGER padloburkolat alatt viz vagy nedvesség jelenléte, illetve asvanyi aljzat esetén a megfelelé parazaro réteg
hianya;

» szaraz kornyezet és/vagy magas hémeérséklet, példaul szauna vagy tlzhely kdzelsége (ha a szabalyzatban el&irt
minimalis tavolsag nem lett betartva), vagy éjszakai hétarold funkcidval rendelkezd paneles fiités;

» természetes kopas és elhasznalddas;

A\

nem megfeleld vagy hianyosan/helytelenil el6készitett aljzat, helytelen vagy nem megfelel6 lerakas, nem megfelel
ragasztészerek (a ragasztoszer gyartdjanak ajanlasatol eltérd) hasznalata vagy nem megfeleld atalakitas;

normal/szokvanyos hasznalatnak nem tekinthetd, jelentés mechanikai hatasok/terhelés;
az EGGER padloburkolat helytelen vagy nem megfelel6 kezelése, hasznalata vagy moédositasa;

vizvezeték-szivargas, csétorés, arviz, vihar vagy elére nem lathatd kdrilmények (vis maior);

vV V V VY

a padlofeliilet alatt rekedt viz vagy nedvesség, hidrosztatikus nyomas vagy mas olyan kdriilmény, amely a padldfeliilet
alatt viz/nedvesség megjelenéséhez vezetett;

» nem megfelel6 felhasznalas vagy az EGGER tisztitasi és apolasi utmutatéjaban ajanlottaktol eltérd vegyszerekkel
végzett tisztitas;

» nem megfelel6 modon vagy helytelenul végzett, illetve tul nedves vagy tul nyirkos tisztitas vagy apolas;
» gorg6s kerekl buatorok, porszivo vagy forgokefés takaritogépek, haziallatok, jatékok vagy mas targyak hasznalata;
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vegyszerek, baleset, tiz vagy parazs;
doérzsdléanyagok, viasz, fenyezdanyagok, szappan vagy mas, az altalunk ajanlottél eltérd tisztitoszer hasznalata;
csiszolo- és polirozogépek, surolokefék, magasnyomasu tisztitok vagy hasonlé eszkdzok hasznalata;

vV V V V

allé vizzel valo érintkezés, vagy szivargoé vizvezeték, szivargd haztartasi gép vagy arviz miatti folyamatos érintkezés

vizzel vagy mas folyadékkal;

» az EGGER tisztitasi és apolasi utmutatdjaban ajanlottaktdl eltérd ipari termékek, vegyszerek vagy tisztitészerek
hasznélata;

» napfénynek vagy magas hémérsékletnek valo kozvetlen kitettség;

» fehéritészerek, hajfestékek vagy mas szinezéanyagok hatasa;

(Amennyiben nem biztos a padlo ellenalld képességében, a vegyszerek, hajfestékek vagy szokitészerek, illetve egyéb

szinezbanyagok hasznalatakor célszer(i érzékenységi tesztet végezni egy még nem lerakott padlddeszkan. Kérjik, hogy
a termék csomagolasaban elhelyezett ismertet6t (hasznalati Utmutatot) is olvassa el.)

» kilonbdzd gyartasi tételek egyidejii hasznalata altal keletkezett sérilések.

m Ez a garancia nem vonatkozik semmilyen tartozékra, példaul a padloprofilokra, szegélylécekre vagy alatétekre stb.

Kibdvitett garancia az EGGER Aqua CLIC it! laminalt padlokra!

m A garancia a T-csatlakozas teriletén 1év6 részek profilzarésagara, tovabba legfeljebb 24 6ras viznek valo kitettségre
vonatkozik az ISO4760 szabvany értelmében.

m A garancia csak a termékben rejlé hibakra és hianyossagokra vonatkozik, €s magaban foglalja a dokumentum elején emlitett
tulajdonsagokat (hosszu élettartam, itésallosag, higiénikussag és foltallosag).

Az EGGER padléburkolatra vonatkozo garancialis feltételek mellett a garancia kiterjesztésére a kdvetkezd eléfeltételek,
feltételek és kizarasok is vonatkoznak:

» Valamennyi dilatacids rést PE hézagkitolté anyaggal kell kitdlteni és rugalmas szaniter szilikonnal kell lezarni, hogy biztositva
legyen a vizallésag és a tartdés rugalmassag.

n Vizvezetékkel ellatott helyiségekben (pl. fird6szoba, mosdkonyha), illetve mosddkagyld, mosogatd, moségép, mosogatdgép,
hiitészekrény és/vagy fagyasztd kdrnyékén torténd lerakas esetén a falaknal, zuhanyfiilkénél és cséveknél Iévé minden
mozgo hézagot tartds, rugalmas és vizallo tomitéssel kell ellatni.

» Feltétlendl el kell keriilni, hogy a viz a padléburkolat ala jusson. A szegélyléceket, lehetéség szerint a csempézett falak
végprofiljait, ajtokereteket sth. szaniter szilikonnal kell a padléval 6sszedolgozni Ugy, hogy a kitéltések vizhatlanok és tartésan
rugalmasak legyenek.

= Minden lerakasi Utmutatét figyelembe kell venni és be kell tartani. Minden lerakasi és tisztitasi utasitas megtalalhaté a termék
csomagolasan és a kévetkezd weboldalon: www.egger.com

m A termék lerakasa magas paratartalmd vagy nedves helyiségben (pl. szauna, flird6é- és medencetér) nem megengedett.
» A takaritdgépekkel vagy géztisztitokkal torténd takaritas nem megengedett.

m A garancia nem terjed ki folyadék altal okozott karosodasra, amennyiben azt nem tavolitottak el a padléra kertilésétdl
szamitott 24 6ran belll, sem a termék tulzott vagy nem megfelelé hasznalatbdl ered6 karosodasara vagy allapotvaltozasara,
ideértve a széls6séges mechanikai igénybevételt, valamint a nedvességnek valo kitettséget, amennyiben az kivil esik a
normal, mindennapos haztartasi hasznalat kérén. Ide tartoznak a rendkiviili események altal okozott karok (pl. szappan vagy
mas adalékanyag miatt alacsony fellleti feszlltség viz, arviz, cs6torés, barmilyen testnedyv,
mosogatégépbdl/hiitészekrénybdl szivargd nedvesség sth.), valamint az EGGER padléburkolat és az aljzat vagy a
szomszédos éplletrészek kdzotti nedvesség altal okozott karok.
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Az EGGER Agqua+ laminalt padlokra és EGGER Design GreenTec padldkra
vonatkozé ,,Advanced WaterGuard” kiterjesztett garancia

m Kizérdlag a CLIC it! telepitési rendszerli EGGER Aqua+ lamindlt padiékra és EGGER Design GreenTec padldkra vonatkozik.

» Ennek a terméksorozatnak minden terméke ellenall a haztartasban el6forduld, lokalisan kifrdccsend viz (nagy fellleti
feszlltségi viz / vezetékes viz), példaul kiomlétt folyadék altal, nedves cipdvel vagy flirdés/zuhanyzas utan nedves talppal
okozott, vagy hasonlé helyzetekbdl adodd karosodasnak, feltéve, hogy a folyadékot a lehetd leggyorsabban, de legfeljebb 72
oran belul eltavolitjak.

= A garancia csak a termékben rejlé hibakra és hianyossagokra vonatkozik, és magaban foglalja a dokumentum elején emlitett
tulajdonsagokat (hosszu élettartam, Utésallésag, higiénikussag és foltallosag).

Az EGGER padléburkolatokra vonatkozé garancialis feltételek mellett az ,Advanced WaterGuard” kiterjesztett garancia
esetében a kdvetkezd kdvetelmények, feltételek és kivételek érvényesek:

s Az EGGER Aqua+ lamindlt padlék és az EGGER Design GreenTec padlok paras és nedves kdrnyezetben (pl. szaunéban,
furdé- és medencetérben) valo telepitése nem megengedett.

m Vizvezetékkel ellatott helyiségekben (pl. firdészoba, mosdkonyha), illetve mosdodkagyld, mosogatd, moségép, mosogatdgép,
hlGtészekrény és/vagy fagyasztoé kornyékén torténd lerakas esetén a falaknal, zuhanyfiilkénél és csdveknél Iévé minden
mozgd hézagot tartds, rugalmas és vizallo témitéssel kell ellatni.

= A garancia nem terjed ki folyadék altal okozott karosodasra, amennyiben azt nem tavolitottak el a padléra kerilésétd|
szamitott 72 éran bellll, sem a termék tulzott vagy nem megfelel6 hasznalatbdl ered6 karosodasara vagy allapotvaltozasara,
ideértve a széls6séges mechanikai igénybevételt, valamint a nedvességnek valo kitettséget, amennyiben az kivil esik a
normal, mindennapos haztartasi hasznalat kérén.

A garanciaigény ervényesitése

m A vasarlé a garanciabdl eredd jogait az eredeti vasarlasi bizonylat vagy az eredeti szamla bemutatasaval érvényesitheti a
garanciaiddn vagy a garancialis képen feltlintetett idészakon beliil, a kar észlelését kdvetéen haladéktalanul, annal a
hivatalos kereskeddnél, akitél a vasarlo a terméket vasarolta, és/vagy az EGGER-nél. A vasarlonak kell bizonyitania, hogy a
garanciaidd még nem jart le (az eredeti vasarlasi bizonylat vagy az eredeti szamla bemutatasaval).

s Az EGGER fenntartja a jogot, hogy a garancialis igény bejelentését kdvetéen a padldburkolat lerakasanak helyén
megvizsgalja, hogy a garancidlis igény a probléma okéat és a kovetelés terjedelmét tekintve helytallé-e.

A garanciaigény benyujtasdhoz kapcsolddo szolgaltatasok

m Ez a garancia csak az EGGER padloburkolatok EGGER altal végzett javitasara vagy cseréjére terjed ki. Az EGGER
téritésmentesen kijavitja vagy kicseréli a terméket. Csere esetén a régi terméket térittsmentesen, az eredetivel megegyez6
fajtaju, osztalyu és tipusu Uj termékre cseréljik (a hasznos élettartam levonasa mellett). Ha az érintett terméket a hiba
bejelentésének idépontjaban mar nem gyartjak, az EGGER vallalatnak jogaban all a hibas terméket hasonlé termékre
cserélni. Barmilyen szétszereléshez, Ujboli lerakashoz vagy egyéb kilénleges eljarashoz az EGGER kifejezett hozzajarulasa
sziikséges. A garancia hatalya nem terjed ki az egyéb felmerild koltségek (pl. szallitas, 6sszeszerelés, szétszerelés, véletlen
és/vagy kovetkezményes karok stb.) megtéritésére.

m A garancia a mar letoltott hasznos élettartam — mas néven az aktualis piaci érték — fliggvénye. A garancialis kifizetés 6sszege
az aru ujkori értékéhez képest a terméken feltlintetett garanciaidéhdz viszonyitott szazalékos aranyban, évente csokken az
alabbiak szerint:
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= 5 éves garanciaidd esetén 1/5 résszel, azaz évente 20,0%-kal

= 7 éves garanciaidd esetén 1/7 résszel, azaz évente 14,3%-kal

= 10 éves garanciaidd esetén 1/10 résszel, azaz évente 10,0%-kal
= 13 éves garanciaid6 esetén 1/13 résszel, azaz évente 7,7%-kal
= 15 éves garanciaid6 esetén 1/15 résszel, azaz évente 6,7%-kal
= 20 éves garanciaid6 esetén 1/20 résszel, azaz évente 5,0%-kal
= 25 éves garanciaidd esetén 1/25 résszel, azaz évente 4,0%-kal

Az aktualis piaci érték és a termék ujkori értéke kozotti kiildnbozet a vevét terheli.

» A garanciaidé nem hosszabbithatd meg a jelen garanciavallalas alapjan nyujtott szolgaltatasok — azon beliil javitas vagy
csere — okan. Ezekben az esetekben a garanciaidé nem kezdddik eldlrdl.

Torvény altal biztositott fogyasztoi jogok

Az On torvény altal biztositott fogyasztéi jogait a garancia nem korlatozza. A fogyaszté térvény éltal biztositott garanciaigényei a
garanciavallalasban foglalt jogokon felll érvényesithetok.

A miiszaki médositasok jogat és a nyomdai hibak lehetéségét fenntartjuk.
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